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พร้อมเพย์ (PromptPay) 
     พร้อมเพย์ ทางเลือกส าหรับผู้ใช้บริการประชาชน ภาคธุรกิจ และหน่วยงานภาครัฐ ในการท าธุรกรรมการรับ-โอนเงิน  
ด้วยหมายเลขโทรศัพท์มือถือ หรือเลขประจ าตัวประชาชน  หรือเลขประจ าตัวผู้เสียภาษี 13 หลัก 

ที ่
รายละเอียดข้อมูล

ผลิตภัณฑ์และบริการ 
รายละเอียดข้อมูล 

1. ชื่อผลิตภัณฑ์ พร้อมเพย์ (PromptPay) 
2. วัตถุประสงค์ เพ่ือสนับสนุนโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบการ

ช าระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ (National e-Payment Master Plan) ซึ่งจะช่วย
ให้ประชาชนเข้าถึงบริการทางการเงินได้สะดวกมากยิ่งขึ้น รวมถึงรองรับการรับช าระเงิน
ของร้านค้า และธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) ด้วยต้นทุนที่ต่ าลง และ
เป็นช่องทางในการจ่ายเงินสวัสดิการจากภาครัฐสู่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. กลุ่มเป้าหมาย 3.1 พร้อมเพย์ (PromptPay) กรณบีุคคลธรรมดา 
     - อายุ 7 ปี บริบูรณ์ขึ้นไป 
     - ลูกค้าท่ีรับเบี้ยยังชีพ หรือเงินช่วยเหลือต่าง ๆ จากรัฐบาล 
     - ลูกค้าเงินฝาก / เงินกู ้ของธนาคาร 
3.2 พร้อมเพย์ (PromptPay) กรณนีิติบุคคล 
     - นิติบุคคลที่มีหมายเลขประจ าตัวผู้เสียภาษีจากกรมสรรพากร 13 หลัก 

4. หลักเกณฑ์และเงื่อนไข 4.1 พร้อมเพย์ (PromptPay) กรณบีุคคลธรรมดา 
     - ลูกค้าท่ีมีบัญชีเงินฝากออมทรัพย์ หรือกระแสรายวันกับธนาคาร ที่มีสถานะ Active 
และเป็นบัญชีเงินฝากประเภทเจ้าของคนเดียว (Single) 
     - หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน หรือ หมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ สามารถผูก
ความสัมพันธ์ได้เพียง 1 ธนาคาร 
     - ลูกค้า 1 ราย สามารถลงทะเบียนพร้อมเพย์ได้สูงสุด 4 หมายเลข      
     - บัญชีเงินฝากธนาคารที่น ามาลงทะเบียน 1 บัญชี สามารถผูกบัญชีได้สูงสุด 4 หมายเลข 
4.2 พร้อมเพย์ (PromptPay) กรณนีิติบุคคล 
     - นิติบุคคล 1 ราย สามารถลงทะเบียนพร้อมเพย์ด้วยหมายเลขประจ าตัวผู้เสียภาษี
จากกรมสรรพากร 13 หลัก ได้ 1 บัญชี ต่อ 1 ธนาคาร เท่านั้น 

5. ช่องทางการลงทะเบียน 5.1 ธ.ก.ส. สาขา ลูกค้าสามารถลงทะเบียนพร้อมเพย์ ด้วยหมายเลขบัตรประจ าตัว
ประชาชน และหมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
5.2 เครื่อง ATM/CDM ลูกค้าสามารถลงทะเบียนพร้อมเพย์ ด้วยหมายเลขบัตรประจ าตัว
ประชาชน เท่านั้น 
5.3 BAAC Mobile ลูกค้าสามารถลงทะเบียนพร้อมเพย์ ด้วยหมายเลขบัตรประจ าตัว
ประชาชน และหมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ (หมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ ที่สมัครใช้บริการ 
BAAC Mobile) 

6. ค่าธรรมเนียมการใช้
บริการ 

ตามประกาศของธนาคาร 

 


